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INTEGRITETSPOLICY FOR PERSONUPPGIFTER.

Allmint

Lannavaara Lodge AB respekterar din integritet och din rétt att ha kontroll 6ver dina

personuppgifter. Vira vigledande principer dr enkla. Vi kommer att vara 6ppna med vilka data vi

samlar in och varfor. Vi kommer skydda dina data.

Lannavaara Lodge AB’s integritetspolicy f6r personuppgifter beskrivs vilka uppgifter vi samlar in, i

vilket syfte de samlas in, pa vilket sitt du kan ha kontroll ver dina egna uppgifter samt hur du kan
kontakta oss. Denna policy giller nir du anvinder en app, webbsidor och tjdnster som ingar under en
app eller anvinder/besoker www.lannavaaralodge.com

Lannavaara Lodge AB ir personuppgiftsansvarig i enlighet med nedanstiende villkor och ansvarar for att
behandling sker enligt gillande lagstiftning.

Personuppgifter vi samlar in

Lannavaara Lodge AB himtar in personuppgifter frin dig nir du genomfdr en bokning antingen via var
hemsidan, genom direktkontakt med oss eller genom ndgon av vira bokningspartners Booking.com och
Expedia, dessa kan i sin tur ha ytterligare partnersidor dir vart boende marknadsfors

Exempel pé personuppgifter vi samlar in 4r ditt namn, adressuppgifter till dig s som
mobiltelefonnummer, e-postadress eller fysisk adress.

Lannavaara Lodge AB registrerar personuppgifter i samband med:

1. Bokning av boende via de olika plattformar som Lannavaara Lodge AB erbjuder.

2. Nir du fyller i din e-postadress eller ditt mobiltelefonnummer pa webbplatsen.

3. Om du kontaktar oss via e-post, telefon, vara webbplatser eller sociala media.

4. Ditt besok pé vira webbplatser och appar, inklusive, men inte begrinsat till trafikdata,
platsdata, webbloggar och annan kommunikationsdata samt till exempel den IP-adress, typ av
enhet, operativsystem och webblisartyp som anvinds f6r besoket.

Insamling med samtycke

Genom att du klickar pa knappen ”’Jag samtycker”, samtycker du till att personuppgifter du fyllt i pa
olika platser pa denna webbplats, exempelvis som ditt namn, telefonnummer och e-postadress, far
anvindas i informationssyfte for den tjanst som exponeras i anslutning till att du fyllt i dina
personuppgifter. Vi samlar dven in din IP-adress, geografisk position och dina intressen i syfte att
kunna bittre anpassa var information till dig.

Nir du klickar pd knappen ”Jag samtycker” samtycker du dven till att vi frin Lannavaara Lodge AB far
ligga en sa kallad tredjeparts cookies pa din dator. Denna cookie kommer att f6lja dig och ditt
surfbeteende 1 syfte att kunna erbjuda dig information som baseras p4 ditt beteende.
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Hur vi anvinder insamlad information

Lannavaara Lodge AB behandlar personuppgifter i huvudsak f6r de andamél som anges nedan samt f6r
de eventuella ytterligare dndamal som anges vid insamlingstidpunkten:

1. For att fullgéra bokningar av boende via en av de plattformar som erbjuds av Lannavaara Lodge AB
och vira partners;

2. Mojliggéra god service, som att hantera dina férfrigningar, ritta felaktiga uppgifter eller skicka
information som du har begirt till exempel nyhetsbrev;

3. Uppgifter om bokning av boende lagras och analyseras, samt ligger till grund {6r erbjudanden

och rabatter samt information av bide generell och riktad karaktir;

4. For att skicka dig information via SMS, e-post, app, push eller andra digitala kontaktvigar,
exempelvis sociala medier, da du har en aktiv relation med oss;

5. For att kontakta dig via SMS, e-post, post eller var app om andra erbjudanden, kampanjer eller
tjanster som vi tror kan vara av intresse for dig. Observera att du nir som helst kan tacka nej

till denna information;

6. For att skicka viktiga meddelanden som kommunikation om férdndringar i vara villkor och

policyer.

Information som kan limnas ut

Vi kan dela med oss av information till andra organisationer/foretag som behandlar data pa vara
vignar fOr att vi ska kunna utféra vara tjanster, exempelvis analys och distribution, eller andra tjinster
som syftar till att uppritthilla och tillimpa vira anvindarvillkor och leveransvillkor. Vid all hantering
av personuppgifter iakttas dock alltid hég sikerhet och sekretess.

Lannavaara Lodge AB samarbetar endast med partners som behandlar personuppgifter inom EU/EES
eller med féretag som uppritthaller samma skyddsnivd som inom EU/EES genom att till exempel ha
anslutit sig till den sd kallade Privacy Shield 6verenskommelsen mellan EU och USA.

Om cookies

Nir du anvinder var webbplats och app kan det hinda att personuppgifter samlas in via till exempel
cookies. Detta gors dock endast via ett separat samtycke. Samtycket innebdr att det lagras
informationen om din anvindning och vilka sidor som beséks. Det kan vara teknisk information om
din enhet och internetuppkoppling sdsom operativsystem, webblisarversion, IP-adress, cookies och
unika identifierare.

Vid besok pa vara webbplatser dir vara tjdnster tillhandahalls, kan olika tekniker anvindas for att
kidnna igen dig i syfte att lira oss mer om vara anvindare. Detta kan ske direkt eller genom anvindning
av teknik frin tredje part.

Rittslig grund, lagring och gallring av personuppgifter

I och med att du limnar uppgifter till Lannavaara Lodge AB ger du din tilldtelse till att Lannavaara Lodge
AB registrerar och lagrar uppgifter om vilken tjanst du anvint samt behandlar de angivna
personuppgifterna f6r angivna dndamal. Som legal grund f6r behandling kommer Lannavaara Logde AB
att hinvisa till uppfyllande av avtal, rittslig forpliktelse, berittigat intresse eller samtycke.

Om Lannavaara Lodge AB anvinder sig av berittigat intresse som grund, kommer det endast att goras i
de syften som angetts ovan. Observera att du nirsomhelst kan iterkalla ditt samtycke genom att
kontakta oss. Fér kontaktuppgifter se rubriken ”’Sa hir kontaktar du oss”.

Behandlingen sker enligt gillande lagstiftning och innebir att personuppgifter inte bevaras under en
lingre tid 4n vad som dr nédvindigt med hinsyn till indamalen med behandlingen. Lannavaara Lodge AB
kommer att lagra dina personuppgifter si linge du har kontakt med oss.
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I informationssyfte anvinds inte information som dr dldre dn tvd 4r. Detta innebdr rent praktiskt att
uppgifter gallras ut da de inte lingre ir aktuella eller n6dvindiga f6r analyser eller informationsinsatser
f6r de dndamal som de har samlats in fOr. Viss information kan behillas lingre dd det krévs sa pa
grund av andra lagkrav, som exempelvis bokforingslagen. Vid all hantering av personuppgifter iakttas
dock alltid hég sdkerhet och sekretess.

Dina rittigheter och val

Du har rittigheter nir det giller dina personuppgifter och du har méjlighet att paverka den

information som sparas. Lannavaara Lodge AB kommer pd eget eller kundens initiativ att ritta uppgifter
som uppticks vara felaktiga. Du kan dven ndrsomhelst begira att dina uppgifter raderas eller att
anvindningen av dem begrinsas genom att kontakta oss.

Foér kontaktvigar se rubriken ”Contact us”. Om du anser att dina rittigheter inte

respekteras av oss dr du vilkommen att kontakta Lannavaara Lodge AB eller héra av dig till
Datainspektionen (datainspektionen@datainspektionen.se).

Du kan nir som helst avsti frin att ta emot marknadsféringskommunikation fran oss genom att

genom att klicka pd ”avsluta prenumeration” i e-post och SMS-kommunikation som vi skickar dig. Du dr
alltid vilkommen att kontakta oss for att f4 hjalp att tacka nej till var kommunikation.

Du kan erhilla information om vilka personuppgifter som ar registrerade, genom att skriftligt begira ett sd
kallat registerutdrag frin Lannavaara Lodge AB.

Linkar till andra webbplatser

I hindelse av att vir webbplats innehaller linkar till tredje parts webbplatser, hemsidor, eller material
publicerat hos tredje part, dr dessa linkar endast f&r informationssyfte. Eftersom Lannavaara Lodge AB
saknar kontroll 6ver innehallet pa dessa webbplatser eller dess material ansvarar vi dirfor inte f6r dess
innehdll. Lannavaara Lodge AB ansvarar inte heller f6r skador eller férluster som skulle kunna uppsté
vid anvindning av dessa linkar.

S4 hir kontaktar du oss

For ytterligare information om personuppgiftshantering eller om du har frigor, dr du vilkommen att
kontakta oss pa tfn +46(0)981 590 990 eller info@lannavaaralodge.com

Denna policy giller frin och med 2018-05-23
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